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Informationen zum Reiserücktritt / Stornierungen

Hinweis: bitte beachten Sie, dass wir bei Rücktritt/Stornierung, sei es durch Krankheit oder anderer 
Zwischenfälle, immer den Reisepreis anteilig berechnen müssen. Bei vorzeitigem Abbruch der Reise 
erfolgt keine anteilige Rückerstattung des Reisepreises! Wir empfehlen eine Reiserücktrittsversicherung 
abzuschließen!

Ein/e Rücktritt/Stornierung ist immer schriftlich an uns zu richten. Postalisch an:

Reiterhof Hempelmann
Inh. Martina Seibel
Grundweg 10
34549 Edertal-Wellen 

oder per E-Mail an info@reiterhof-hempelmann.de unter Angabe Ihrer Buchungsnummer

Folgende Bedingungen gelten bei einem Reiserücktritt/einer Stornierung:

- Bis 40 Tage vor Reiseantritt berechnen wir 30% des Reisepreises
- Bis 30 Tage vor Reiseantritt berechnen wir 50% des Reisepreises
- Bis 15 Tage vor Reiseantritt berechnen wir 70% des Reisepreises
- Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt berechnen wir 100% des Reisepreises

Für Stornierungen außerhalb der o.g. Zeiten erheben wir eine Bearbeitungspauschale 
in Höhe von 50,00 €

Folgen Sie uns auf:
Instagram: www.instagram.com/reiterhofhempelmann | Facebook: www.facebook.com/reiterhofhemplemann
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